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CAPITOLUL 1 GENERALITATI

1.1

in prezentul Regulament sunt definite procedurle aplicate de RINA pentru
certificarea Sistemelor de Management al Sanatdfii si Securitdti Ocupationale (OH&S
Occupational Health and Safety) si modalitatile de solicitare, obfinere, mentinere si
utilizare, inclusiv eventuala suspendare si retragere a certificdrii.

Elementele netratate in prezentul document se regdsesc detaliate Tn “CONDITIILE
GENERALE CONTRACTUALE PRIVIND CERTIFICAREA SISTEMELOR, PRODUSELOR 3l
PERSONALULUI", oflat pe site-ul www.rina.org.

1.2

RINA elibereazd certificatul de conformitate Organizatilor pentru al cdror Sistem de
Management al Sanatdtii si Securitati Ocupationale a constatat conformitatea cu
toate cerintele prevazute de standardul BS OHSAS 18001:2007

1.3

Accesul la certificare este deschis tuturor Organizatiilor si nu este conditionat de
apartenenta sau neapartenenta acestora la o anumitd Asociatie sau Grup.

Pentru serviciile sale de certificare RINA aplicd propriile tarife In vigoare, garanténd
impartialitate si uniformitate n aplicare acestora. RINA poate, conform legii, s& nu
accepte cereri de cerfificare provenite de la  organizafii supuse, sau a cdror
productie sau activitate este supusd, unor mdsuri restrictive, de suspendare sau de
interdictie din partea unei Autoritdfi publice.

1.4

Certificatul eliberat de RINA se referd exclusiv la o singurd organizatiei i , prin
organizatiei i infelegdndu-se un grup, o societate, o intreprindere, organism sau o
institutie, sau combinatie a acestora, asociate sau nu, publice sau private, care au
propria structurd functionald si administrativdl si care depinde exclusiv de un
Angajator, avand responsabilitatea deplind a Sistemului de Management al Sanatdtii
si Securitatii Ocupationale.

Pentru organizatile care au mai multe puncte de lucru sau filiale, fiecare dintre
aceasta poate fi consideratd ca fiind o organizafieii .

1.5

Procedurile prevdzute in acest document se aplicd si atunci cand certificarea
Sistemelor de Management al Sandatdfii si Securitdtii Ocupationale a fost solicitatd
pentru aplicarea regulamentelor pentru clasificarea RINA sau unui alf standard
aplicabil Organizatiei; in aceste conditii frebuie s fie indeplinite si eventualele cerinte
suplimentare ale Sistemului de Management.

1.6

Organismul garant al certificarilor emise de RINA (Organism de Acreditare) poate
solicita participarea proprilor observatori la auditurie de certificare efectuate de
RINA, 1n scopul de a se asigura cd procedurile de audit urmate de RINA sunt
conforme cu standardele aplicabile pentru organismele de certificare. Participarea
acestor observatori este agreatd, in prealabil, de cdfre RINA si Organizatie. Afunci
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cdnd organizatia nu Tsi dd consimtdmantul pentru participarea acestor observatori se
suspendd certificatul de conformitate.

1.7

Definitile utilizate in prezentele reguli de cerfificare sunt acelea utilizate 1n
standardele 1SO 18001:2005 si CEI EN ISO/IEC 17000:2005.

CAPITOLUL 2 -STANDARD DE REFERINTA / CERINTE PRIVIND CERTIFICAREA

2.1

Organizatile care doresc sd obfind o certificare RINA pentru sistemul de
management al sandtdtii si securitdti ocupationale implementat trebuie s& asigure
cd acesta indeplineste cerintele standardului BS OHSAS 18001 si acelea indicate n
paragrafele urmdtoare ale acestui capitol, in afard de alte elemente suplimentare
prevdzute de Organismele de Acreditare (Exemplu: Document Sincert “RT-12" referitor
la emiterea certificatelor pentru Sistemul de Management de Mediu in Italia sub
acreditare Sincert).

Aceasta se referd la faptul cd, pe parcursul acreditdrii sale, RINA trebuie s&
asimileze o serie de documente emise de organismele de acreditare. Aceste
documente le puteti obtine de la RINA sau direct de la organismele de acreditare
(consult@nd, de exemplu, pagina de web a acestora).
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in special, pentru a obtine certificarea Sistemului de Management al Sanatati si
Securitdti Ocupationale, Organizatia trebuie:

2.2.1 S& detind declaratia formald de constientizare a faptului cd respectarea
standardelor obligatorii privind OH&S sunt o pre-cerintd esentiald si necesard pentru
implementarea unui Sistem de Management OHA&S si din care rezultd cd organizatia
a verificat existenta unei asemenea pre-cerinte;

2.2.2 Sa fumizeze informdatille solicitate referitoare la staturul juridic (copie dupd
certificatul de inregistrare la Camera de Comert sau document echivalent), lista
resurselor utilizate (umane, tehnice si logistice) si informatfii privind existenta sau
inexistenia de sanctiuni si/sau condamndri privind aspectele de Sandtate si Securitate
Ocupationald;

2.2.3. Sa efectueze analiza preliminard care cuprinde:

- o descriere detaliatd a tipului de serviciu desfasurat la sediul/sediile pentru care se
solicitd certificarea sistemului de management si a proceselor care fac obiectul
auditului, aceasta cuprinzénd legile si regulamentele utilizate;

- o idenfificare a pericolelor asupra securitdiii si sdndtdtii ocupationale asociate
activitdtilor proprii si respectivelor riscuri si procedura pentru idenfificarea punctuald a
pericolelor, pentru evaluarea riscurilor si pentru implementarea masurilor de control
necesare;

2.2.4 Sa dispund de un Manual care:
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- sa defineascd domeniul de aplicare al sistemului de management pentru
sandtatea si securitatea ocupationald, s& descrie principalele elemente ale sistemului
si interactiunile dintre acestea si sd contind sau sa facd trimitere la proceduri le
documentate aferente.

- sA ia In considerare cerintele standardului si sa furnizeze o descriere, fie si sumard,
a resurselor si procedurilor implementate pentru a asigura conformitatea cu aceste
cerinte,

- sG coniind o descriere adecvatd a Organizatiei.

2.2.5 Sa stabileascd, mentinutd activ si complet operational un Sistem de
Management al Sandtdtii si Securitdti Ocupationale respect@nd cerintele
Standardului BS OHSAS 18001. Sistemul de management se intelege a fi complet
operational atunci cand:

- este implementat de cel putin trei luni;

- auditul intfern a acoperit toate zonele si poate sa-si demonstreze eficacitateq,

- a fost desfasuratd si documentatd cel putin o analizd de management;

- a fost implementat un proces pentru identificarea si evaluarea riscurilor pentru
sandtate si securitatea ocupationald;

- au fost stabilite si documentate obiectivele si programele pentru sandtate si
securitate ocupationald in acord cu politicile organizationale;

- au fost efectuate si inregistrate activitati de monitorizare ale riscurilor si impactului
asociat respectiv confroale ale activitdiii asociate acestorg;

- au fost implementate actiuni pentru imbundtdtirea continud si asigurarea
sandatdtii si securitdtii ocupationale;

2.2.6 Sa fie disponibila:

- 0 copie dupd documentatia care descrie Sistemul de Management OH&S
inclusiv lista documentelor legislative aplicabile precum si a oricdror normative privind
securitatea si sandtatea muncitorilor obligatorii pentru tipul de activitate desfdsurat de
Organizatie;

- procedura de identificarea a pericolelor, evaluarea riscurilor si implementarea
masurilor de control necesare;

- procedura de implementare a mdsurilor privind potentialele evenimente
accidentale si potentialele situatii de urgentd;
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Cerintele de la punctul 2.2 sunt verificate de RINA, printr-un proces de audit initial
compus din doud etape:

Etapa 1 de audit inifial:

RINA in general efectueazd prima partea a etapei 1 care constd n analiza
documentatiei, la sediul RINA (etapa 1 de audit initial "analiza documentelor”),si o a
doua parte a etapei 1printr-o vizita de audit la sediu (etapal de audit initial “la
sediu”)

Etapa 2 de audit inifial:

RINA efectueazd un audit la sediu.

Caracteristicile auditului initial sunt detdliate in capitolul urmator.
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CAPITOLUL 3
AUDIT INITIAL

3.1

Organizatile care doresc sd obfind cerfificarea Sistemului de Management all
Sanatdtii si Securitdtii Ocupationale trebuie sa furnizeze societdtii RINA datele neceare
privind organizatia si servicile desfdsurate si adresa punctului(elor) de lucru,
transmiténd formularul *Chestionar informativ’ completat integral. Acest formular este
disponibil pe site-ul www.rina.org iar in baza datelor furmnizate prin prin intermediul
acestuia se va elabora oferta de pret de caire RINA.

in mod deosebit Organizatia trebuie s& comunice societdtii RINA:

- eventudle cerinte ale standardului de referintd pe care le considerd neaplicabile
sau care necesitd inferpretare sau adaptare, indicdnd clar motivele;

- informatii privind procesele externalizate ale Organizatie, care influenteazd
conformitatea cu cerintetele;

- numdrul de sedii permanente si temporare care fac obiectul certificdrii si
activitatile desfasurate;

Aceste informatii sunt solicitate in scopul de a verifica in prealabil aplicarea unor
cerinte ale standardului si de a pregdti o ofertd de pret adecvata.

Organizatille, prin acceptarea ofertei de pret fransmisd de RINA, dau un caracter
oficial cererii de certificare transmiténd la RINA formularul atasat la ofertd, indicénd
standardul de referintd si, dacd este cazul, alt document normativ de referinid
conform cdruia se solicitd cerfificarea.

La primirea cererii de cerfificare si anexelor corespunzdtoare si dupd analiza
preliminard, RINA fransmite Organizatiei, in scris, confirmarea de acceptare a cererii.

Cererea Organizatiei, in care se face frimitere, In mod expres, la prezentele reguli
de cerfificare si acceptarea de cdire RINA stabilesc cu valente contractuale raportul
dintre RINA si organizatiei si aplicabilitatea prezentelor reguli.

Confractul stipulat intre RINA si organizatiei cuprinde:

e auditul initial, compus din doud etape si emiterea certificatului;
e auditurile de supraveghere si de recertificare;
e eventudle servicii aditionale specificate n ofertd.

RINA comunicd organizatiei i numele auditorilor desemnati cu efectuarea etapei 1
de audit inifial, atét pentru partea de ,andliza documentelor” cat si ,la sediu” si
etapei 2 de audit initail. Organizatia poate face obiectii privind desemnarea acestor
audiitori, justificGnd motivele.

Pe durata auditului initial Organizatia trebuie sd demonstreze cd Sistemul de
Management este implementat de cel putin trei luni si cd aplica efectiv Sistemul si
proceduri documentate aferente.
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3.2

O datd cu cererea de cerfificare sau dupd fransmiterea acesteia, Organizatia
frebuie s& pund la dispozitia RINA urmdtoarea documentatie:

- raportul de evaluare a riscurilor identificate de Organizatiei;

- manualul sistemului de management, care s& includd Politica, obiectivele si
Planul pentru Sandatatea si Securitatea Ocupationald si Sistemul de Management all
organizatiei i (ultima revizie valida);

- organigrama Sistemului de Management al Organizatiei;

- lista procedurilor interme relevante penfru managementul sandtdtii si securitdfii
ocupationale;

- lista documentelor legislative si a altor normative privind sandtatea si securitatea
ocupationald aplicabile de Organizatie;

lista santierelorin curs, cu descrierea activitatii desfasurate.

copie dupd certificatul de inregistrare de la Camera de Comer} sau un document
echivalent, care sa ateste existenta organizatiei i si activitatea desfasuratd;

RINA poate solicita pentru analizd, si alte documente, pe 1Gngd acelea indicate
anferior, considerate ca find importante in scopul evaludri  Sistemului de
Management.

Documentatia sus-mentionatd este evaluatd de RINA cu privire la conformitatea
cu standardul de referintd si la cerintele prezentelor reguli.

Rezultatul acestei evaludri este comunicat solicitantului prin transmiterea unei copii
a raportului din etapa 1 de audit initial ,analiza documentelor”. Dintre cele semnalate
n acesta, eventualele neconformitdti intdinite in documentatie care sunt considerate
critice frebuie sa fie remediate de Organizatie, si acceptate de RINA, Tnainte de
continuarea auditului de cerfificare.

Documentatia sus-mentionatd este refinutd de RINA in vederea arhivdrrii.

in functie de cele convenite cu Organizatia, verificarea documentatiei sus-
mentionatd poate fi efectuatd direct la sediul/sedile Organizatiei. In acest caz
rezultatul analizei documentatiei este redat In raportul etapei 1 de audit initial 1 ,la
sediu”" conform punctului 3.3.

3.3

Etapa 1 de audit inifial ,la sediv” a Sistemului de Management al Sandatdtii si
Securitdti Ocupationale este in general efectuatd la sediul/sedile Organizatiei,
exceptdnd cazurile particulare.

Scopul auditului este de:

- a andliza sistemul solicitand informatiile necesare privind domeniul de aplicare al
Sistemului de Management, procesele si sediile Organizatiei, consider&nd aspectele
legale aplicabile.

- a planifica etapa 2 de audit initial reanaliz&nd resursele prevdzute pentru
efectuarea unui asemenea audit si stabilind cu Organizatia detdlile etapei 2 de audit
inifial.

n timpul etapei 1 de audit initial ,la sediu” auditorii desemnati de RINA vor efectua
inspectii asupra sediului/sediilor si inferviuri cu personalul Organizatiei, verificGnd dupd
cum urmeazd:
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dacd documentatia sistemului de management, inclusiv procedurile, acoperd
foate cerintele standardului de referintd;

dacd s-a efectuat un ciclul complet de audit intern asupra sediiilor incluse in sistem
si analiza de management aferentd;

dacd sistemul de management include un proces solid, dinamic si activ de
identificare a pericolelor si evaluarea riscurilor asociate, inclusiv acelea care rezultd
din procesele efectuate de furnizori care activeazd, chiar in mod sporadic, la
sediul/sediile certificat(e) sau acelea care presupun prezenta vizitatorilor;

existenta si eficacitatea unor programe si/sau sisteme de infrefinere adecvate;

dacd procesul de identificare si de analizd a pericolelor si evaluarea riscurilor sunt
descrise Intr-o procedurd specificd, care sa cuprindd criterile de monitorizare ale
acestor riscuri si care sa implice personalul responsabil cu diversele procese;

dacd identificarea si analiza pericolelor si evaluarea riscurilor asociate constituie
date de intrare pentru procesul de imbundatdtire continud;

dacd existd obiective adecvate pentru Sandtatea si Securitatea Ocupationald si
dacd aceste obiective sunt sustinute de o planificare; dacd obiectivele si indicatorii
sunt coerenti cu evaluarea riscurilor;

dacd s-a efectuat cel putin prima analizd de management de caire Conducere;

dacd planul de formare si de informare a resurselor umane este definit si
implementat in functie de necesitdtile de instruire;

dacd a fost definitd o procedurd documentatd pentru analiza neconformitdtilor,
evenimentelor, ,accidentelor fard urmari” si accidentelor;

dacd organizatia dispune de autorizatile necesare privind Sandtatea i
Securitateq, corespunzatoare activitatii desfasuratd, in termen de valabilitate;

dacd organizatia se conformeazd cerintelor cuprinse in documentele de la lit. k) in
afard de cele solicitate de legislatia privind Sanatatea si Securitatea Ocupationald
aplicabile acesteia;

in cazul in care cele specificate la lit. k) si ) nu sunt indeplinite se face frimitere la
punctul 3.6.

La sfarsitul etapei 1 de audit initial se transmite organizatiei i o copie a raportului ,,la
sediu”, care cuprinde eventualele observaiii inclusiv acelea care ar putea sa fie
clasificate drept neconformitati in timpul etapei 2 de audit inifial.

Actiunile intreprinse de organizatiei pentru remedierea acestor observatii sunt, in
general, verificate in fimpul etapei 2 de audit initial conform punctului 3,4.

Dacd se constatd, conform opiniei auditorilor care au efectuat evaluarea, abateri
semnificative de la cerintele standadrului, se poate solicita rezolvarea completd a
acestora inainte de efectuarea etapei 2 de audit initial la sediul Organizatiei.

3.4

Etapa 2 de audit inifial la sediul organizatiei i i se efectueazd, in urma obtinerii unui
rezultat pozitiv la finalul etapei 1 de audit initial ,la sediu” conform punctului 3,3,
efectuatin scopul de a verifica implementarea corectd a sistemului de management
pentru Sandtatea si Securitatea Ocupationald.

RINA transmite organizatiei i i, Tnainte de efectuarea etapei 2 de audit initial la
sediu, un plan de audit unde este redatd, detaliat, descrierea activitdtilor si instructiuni
pentru conducerea auditului.
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Atunci cand activitatea se desfdsoard la mai multe puncte de lucru, auditul se
desfasoard conform criteriilor stabilite in prealabil si comunicate organizatiei i de cdtre
RINA.

Auditul este efectuat de auditori RINA pe baza raportului de audit din etapa 1 si
urmatoarelor documente intocmite de Organizatie, in varianta actualizata:

- manual al Sistemului de Management pentru Sandtatea si Securitatea
Ocupationald,

- chestionar informativ completat de Organizatie,

- lista procedurilor inteme,

- proceduri de administrare si alfe documente ale Sistemului de Management,

- raport preliminar de audit,

- documente privind evaluarea riscurilor.

in esentd, etapa 2 de audit initial constd intr-o:

- sedinid de deschidere, cu reprezentantii organizatiei i pentru a stabili scopurile si
modalitatile respectivului audit conform celor prevazute in planul de audit;

- o verificare privind implementarea unor actiuni de remediere eficace cu privire la
observatiile apdrute pe durata etapeil de audit initial;

- vizitd la punctul de lucru/ punctele de lucru esationate al(e) organizatiei i pentru
a evalua conformitatea Sistemului de Management cu documentele de sistem si
gradul deimplementare a acestuia. Pe parcursul auditului se vor efectua de
asemenea verificdri ale instalatiilor si interviuri cu personalul organizatiei i implicat in
Sistemul de Management;

- sedintd de inchidere, pentru a prezenta rezultatul investigatiei de audit.

3.5

La sfarsitul etapei 2 de audit initial se fransmite organizatiei i i un raport de audit, In
care sunt cuprinse eventualele neconformitdti si recomanddri.

Organizatia isi poate nota eventualele rezerve si observatii, cu privire la observatiile
exprimate de auditorii RINA, infr-un spatiu special rezervat din raportul de audit.

Confinutul unui asemenea raport este confirmat ulterior de RINA prin intermediul
unei comunicdri scrise.

n lipsa unei comunicdri scrise din partea RINA, raportul se considerd confirmat
dupd ftrei zile lucratoare de la fransmiterea sa Organizatiei.

Dupd ce a anadlizat cauzele eventualelor neconformitdti semnalate in raportul sus-
mentionat, organizatia frebuie sa propund organismului de certificare RINA pdnd la
data indicatd in cadrul aceluiasi raport, actiunile corective necesare si perioada
prevazutd pentru implementarea acestora.

Pentru transmiterea propunerior de remediere si/sau actiuni corective cu
succesiva acceptare de cdire RINA este prevazutd posibilitatea de a beneficia de
sectiunea "Member Area” pe site-ul RIN (www.rina.org).

Organizatia poate propune evenfudle remedieri si/sau acftiuni corective
completdnd formularele corespunzdtoare din sectiunea ,Member Area” pe site-ul
web RINA (www.rina.org).

Acceptarea propunerilor si perioadei prevdzutd pentru implementare este
comunicatd in scris organizatiei i de cdire RINA.
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in lipsa autorizatilor sau documentelor echivalente cerute pentru domeniul
sandatdiii si securitdii ocupationale conform legislatiei in vigoare, procesul de
certificare se suspendd.

in cozul identificdrii, pe parcursul auditului la sediu, a unor neconformitati privind
nerespectarea cerintelor legale obligatori din - domeniul sanatdfii si securitdtii
ocupadationale, procesul de certificare, exceptdnd cazuri particulare, se suspendd
pdnd cénd Organizatia ia mdsurile necesare de respectare a acestor cerinte.

3.7

In cazul identificdri de neconformitdti majore! procesul de certificare este
suspendat. in cazul identificérii altor neconformitdti, al cdror numar, conform aprecierii
echipei de audit, este Tn mdsurd s prejudicieze functionarea corectd a Sistemului,
procesul de certificare este din nou suspendat.

in aceste cazuri, in trei luni, RINA va efectua un audit de verificare prin care se va
stabili dacd sunt aplicate acftiunile corective propuse; dacd rezultatul auditului
confirmd implementarea adecvatd a acestora, procesul de certificare se reia.

Auditul de verificare se poate efectua la sediu sau pe bazd de documentdtiei, in
functie de fipul acftiunilor corective de verificat si conform aprecierii echipei de audit.

Atunci cand termenul sus-mentionat este depdsit, Sistemul de Management all
organizatiei i trebuie sa fie supus reexamindrii complete in termen de sase luni de la
data observatiei.

Dupd frecerea perioadei de sase luni, fard incheierea pozitivd a evaludrii, RINA
poate considera inchis demersul de certificare, facturdnd timpul si cheltuielile sustinute
pPaNnd In acel moment. n aceste cazuri Organizatia care doreste s& continue cu
certificarea RINA trebuie sd prezinte o noud cerere si sa repete auditul de certificare.

Termenii sus-menfionati pot, In cazuri speciale, sd varieze la cererea motivatd a
Organizatiei, dacd aceasta este consideratd justificatd de catre RINA.

3.8

in urma parcurgerii, cu un rezultat pozitiv, a verificarilor si validdri acestora de catre
Comitetul Tehnic RINA, se elibereazd, Certificatul de Conformitate pentru standardul
de referintd, pentru Sistemul de Management al Sandatdtii si Securitatii Ocupationale n
cauzd, (fac simile disponibil pe site-ul www.rina.org) avénd o valabilitate de trei ani.

! Tn cazul imposibilitatii accesului la internet, Organizatia poate solicita copie originald la biroul RINA de competenta.
1 Prin cerinte legislative obligatorii se inteleg:

- Limite si/sau dispozti legale;

- Limite si/sau prescripftii redate pe autorizatile /licentele sau alte documente etc
3 Prin neconformitate majora se intelege:

- neluarea in consideratie a uneia sau a mai multor cerinte din standardul de referinta,

- situatie care ar putea provoca predarea unui produs neconform sau care nu raspunde legilor in vigoare,

- lipsa uneia sau a mai multor cerinte din prezentul Regulament,

- situatie care ar putea provoca o deficientd grava a sistemului de management sau care poate reduce capacitatea
sa de a asigura controlul procesului sau produsului/serviciului.
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Mentinerea certificatului  este condifionatd de rezultatul audituriior de
supraveghere si de recertificarea la frei ani a Sistemului de Management.

Periodicitatea si extinderea audituriior de supraveghere pentru mentinerea
certificdrii sunt stabilite de cdtre RINA, pentru fiecare caz, prin infermediul unui plan al
auditurilor periodice care este trimis Organizatiei.

Referitor la managementul si validitatea certificatelor de conformitate eliberate de
RINA a se vedea urmdtorul capitol 6.

CAPITOLUL 4 - MENTINEREA CERTIFICARII

4.1

Organizatia trebuie s& mentind conformitatea propriului sistem de management
cu standardul de referintd.

4.2

Organizatia frebuie sa pdstreze inregistrarile cu privire la:

- incidente/urgente la sediu si alte evenimente care ar fi putut sG aibd efecte
negative asupra sandtdtii si securitdtii muncitorilor;

- eventuale reclamdafii primite cu privire la riscurile pentru sGndtate si securitate;

- eventuale observaiii sau semnaldri primite de la autoritdfile nationale si locale
pentru confrolarea locurilor de muncd;

si frebuie s& le pund la dispozitia RINA impreund cu actiunile corective intreprinse
pe durata auditurilor de supraveghere.

in mod deosebit Organizatia trebuie s& ofere organismului de certificare RINA
informatfii cu privire orice observatii sau semnaldri primite de la autoritdtile nationale si
locale legate de confrolul locurilor de muncd, spre a putea evalua actiunile
ntreprinse si daca se mai aplica cele specificate la punctul 3.6.

De asemeneaq, in cazul in care Organismul garant al cerfificdrilor emise de RINA,
organismul de certificare (OdC) si/sau autoritdtile competente semnaleazd la RINA
aspecte critice legate de managementul sanatdfii si securitdtii ocupationale, se
aplicd cele indicate la punctul 4.5.

4.3

RINA efectueazd auditurile de supraveghere asupra Sistemului de Management all
Sanatdtii si Securitdati Ocupationale in scopul evaludri mentinerii conformitatii cu
cerintele din Standardul de referinta.

Auditurile pentru mentinerea certificdrii se impart in doud categorii:

- audit de supraveghere, cu periodicitate de reguld cel putin anuald.
care constd infr-un audit partial prin esantionare asupra Sistemului de Management al
Sanatdtii si Securitati Ocupationale si conform cu planul de audit mentionat la
punctul 3.8 si aflat in posesia Organizatiei.

- audit de recertificare (a se vedea capitolul 5); Sistemul de management trebuie
reevaluat intfegral la trei ani.
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4.4

Auditurile de supraveghere trebuie sa fie efectuate la sediul/sedile Organizatiei,
conform planului de audituri pe trei ani care permite evaluarea cel putin o datd in
acest inferval a fiecdrui punct cu privire la cerintele confinute in standardul de
referinfd in baza cdruia Sistemul de Management al Sandtdfii si Securitdfii
Ocupationale este cerfificat.

Pe durata auditurilor de supraveghere vor fi obligatoriu luate Tn considerare
urmdtoarele aspecte:

a) audituri interne si analize de management;

b) urmdrirea actiunilor intreprinse Th urma depistdrii de neconformitdti in timpul
auditului precedent;

c) tratarea reclamatiilor;

d) eficacitatea sistemului de management cu privire la redlizarea obiectivelor;
e) rezultatul activitdtilor planificate pentru redlizarea imbundtatirii contfinue;

f) controlul operational continuu;

g) andliza fiecdrei schimbdari, efectuate de management.

Descrierea activitdiilor si instructiunilor pentru conducerea auditului de
supraveghere la sediul/sedile organizatiei i este redatd, in detaliu, ih planul de audit
de supraveghere pe care RINA 1l fransmite inainte de efectuarea auditului.

4.5

Trebuie efectuat cel putin un audit de supraveghere cu o periodicitate nu mai
mare de 12 luni si pdnd in termenul limitd specificat in planul de audit pe frei ani
transmis Organizatiei.

Acest plan poate fi modificat de RINA in functie de rezultatul auditurilor de
supraveghere precedente.

in mod deosebit, pentru certificatele emise In Italia trebuie efectuate cel putin 3
audituri la sediul/sediile organizatiei i ri pe perioada celor trei ani, incintea procesului
de recertificare, cu periodicitate care variazd in functie de domeniul de activitate al
organizatiei i i si cele stabilite de Sincert in documentul RT-12. (document care se afld
pe site-ul web al Sincert www.sincert.it sau se poate obtine contact@nd RINA).

Eventuale depdsiri ale fermenelor limita in efectuarea auditurilor de supraveghere,
datorate unor motive justificate, trebuie agreate in prealabil cu RINA si recuperate cu
ocazia urmdatorului audit.

De reguld, data primului audit de supraveghere, succesiv certificrii initiale trebuie
sa fie fixatdin 12 luni de la data finald a etapei2 de audit initial.

10
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4.6

RINA Tsi rezervd dreptul de a efectua suplimentar fatd de cele prevazute in planul
pe trei ani, audituri de supraveghere anuntate sau neanuntate, la sediul organizatieiii
n urmdatoarele cazuri:

atunci cédnd primeste reclamatii sau sesizdri, considerate semnificative privind
conformitatea cerintelor Sistemului de Management cu standardul de referintd si cu
aceste reguli de certificare

privind schimbari efectuate in cadrul organizatieiii

la Organizatile a cdror certificare a fost suspendata.

in cazul primirii unui refuz fard motive justificate din partea organizatiei i i, RINA
poate incepe demersurile pentru suspendarea certificdrii.

in cazul In care reclamatile si semnaldrile sunt considerate justificate de RINA,
costul pentru efectuarea auditului de supraveghere revine organizatieiii.

4.7

Datele pentru efectuarea auditurilor de supraveghere sunt in prealabil agreate cu
organizatia si confirmate oficial prin comunicare scrisd.

Numele auditorilor desemnati pentru efectuarea auditului sunt in prealabil
comunicate de cdatre RINA organizafiei i i, aceasta avand dreptul de a face obiectie
cu privire la oricare dintre memilborii echipei de audit, justificGnd motivele.

4.8

Cu privire la moddlitafile de comunicare a rezultatului auditului se face trimitere la
punctul 3.5. precedent.

Mentinerea certificatului este confirmatd in urma rezultatului poztiv al evaludrii
efectuate prin infermediul auditului de supraveghere.

4.9

in cazul constatdri de neconformit@ti majore sau a altor neconformitati al cdror
numdar, conform aqprecierii echipei de audit, poate s& prejudicieze funciionarea
corectd a sistemului, organizatia va fi supusd unui audit de verificare intr-un termenul
stabilit de RINA in functie de importania constatdrilor identificate insa nu mai mare de
frei luni de la data auditului de supraveghere.

in cozul i care neconformitatile nu sunt remediate in termenul stabilit sau atunci
cdnd neconformitdtile rezultate nu pot asigura conformitatea aspectelor legate de
sandtatea si securitatea ocupationald cu normativelor legale aplicabile, RINA poate
suspenda certificarea pdnd la inchiderea neconformitdtilor, in conformitate cu cele
prevdzute la punctul 10.1.

Toate cheliuielile referitoare la eventualele audituri de verificare care apar datoritd

deficientelor Sistemului de Management al Sandatdtii si Securitdti Ocupationale sunt
asigurate de Organizatie.

1
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CAPITOLUL 5 RECERTIFICARE

5.1

Cu ocazia auditului de recertificare a Sistemului de Management al Sanatdfii si
Securitdti Ocupationale, prevazut a se efectua la fiecare trei ani, Organizatia frebuie
sQ contacteze RINA cu circa ftrei luni indinte de data prevdzutd in planul auditurilor
periodice aflat ih posesia sa si sa transmitd o copie actudlizatd si completatd integral
a Chestionarului Informativ (disponibil pe site-ul web www.rina.org), Th scopul de a
putea planifica activitatea si de a stabili data efectudrii auditului de recertificare.

Data pentru efectuarea auditului de recertificare este agreatd in prealabil cu
Organizatia si confirmatd oficial prin comunicare scrisd.

Numele auditorilor desemnati pentru efectuarea auditului sunt comunicate
organizatiei i i de cdfre RINA Tnainte de efectuarea auditului, organizatia avand
dreptul de a obiecta cu privire la numirea acestora, justificGnd motivele.

52

Auditul de recertificare are drept scop menfinerea conformitdtii si eficacitdfii
Sistemului de Management si constd intr-un audit la sediul/sediile care se efectueazd,
de obicei, conform criteriilor etapei 2 de audit initial.

Auditul de recertificare constd infr-un audit la sediul/sedile, vizind, Th mod
deosebit urmdatoarele aspecte:

a) eficacitatea Sistemului de Management prin prisma schimbdrilor inferne si
externe, adecvanta cu si aplicabilitatea continud a acestuia pe domeniul de
certificare;

b) angajamentul demonstrat pentru mentinerea eficacitdtii si imbundatdtirea
Sistemului de Management in scopul imbundtatirii proceselor organizatiei i i;
c) dacd operativitatea Sistemului de Management confribuie la redlizarea

politicii si obiectivelor organizatieiii.

Descrierea activitdtfilor si instructiunilor pentru conducerea auditului de recertificare
la sediul/sediile este redatd, in detaliu, In planul de audit de recertificare pe care RINA
1l fransmite organizatiei i i ihainte de efectuarea auditului.

53

in urma rezultatului poztiv al auditului de recertificare echipa de audit prezintd la
RINA propunerea de recertificare a organizatiei i n scopul reemiterii certificatului de
conformitate.

Certificatul de conformitate este reemis de RINA in urma rezultatului pozitiv al
evaludrii propunerii de recertificare a organizatiei i i efectuatd de comitetul tehnic.

Confirmarea aprobdrii de cdatre RINA a recertificdri cu emiterea ulterioard a
certificatului este transmisa in scris Organizatiei.

Referitfor la managementul si validitatea certificatelor de conformitate emise de
RINA a se vedea urmdtorul capitol 6.

12
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5.4

Procesul de recertificare trebuie sd se findlizeze, cu rezultat poztiv, inainte de data
de vdliditate redatd pe certificat, termen limitd care nu poate fi amanat de cdfre
RINA.

in consecintd, auditul de recertificare trebuie s& se programeze si findlizeze cu
rezultat pozitiv in timp util pentru a permite aprolbarea de catre RINA a propunerii de
recertificare si reemiterea a certificatului pdnd la data sus-mentionatd (cel pufin o
lund inainte de data scadentd mentionatd pe certificat).

Atunci cénd o organizatiei i nu respectd perioadele sus—mentionate si astfel nu
obfine reemiterea certificatului in intervalele de scadentd ale acestuia, certificarea se
considerd expiratd incepdnd cu ziua urmdtoare datei scadente mentionate pe
certificat.

Organizatia care, dupd data scadentd a certificatului, infentioneazd s acceadd
din nou la certificare, trebuie sd prezinfe o noud cerere urmand intregul demers
prevdzut pentru certificarea initiald.

5.5

in cazul constatdri de neconformité@ti majore sau a altor neconformitati al cdror
numdar, conform aqprecierii echipei de audit, poate s& prejudicieze funciionarea
corectd a sistemului, organizafia trebuie s propund si s aplice Thainfe de data
scadentd a certificatului de conformitate incd existent corectii sau actiuni ceorctive
adecvate.

Acest lucru implicd efectiarea de cdtfre organizafiei i a unui audit de verificare
pentru constatarea inchideri neconformitdtiior n timp util pentru reemiterea
certificatului.

Data limitd p&nd la care Organizatia trebuie sa efectueze auditul de verificare
este comunicatd organizatieii i prin infermediul raportului de audit de recertificare.

Auditul de verificare se poate efectua la sediu sau pe baza documentatiei in
functie de categoria de actiuni corective de verificat si dupd aprecierea echipei de
audit.

Toate cheliuielile referitoare la eventuale audituri de verificare care apar datoritd
deficientelor Sistemului de Management al Sandatdtii si Securitdti Ocupationale sunt
asigurate de organizafieii .

CAPITOLUL 6
MANAGEMENTUL CERTIFICATELOR DE CONFORMITATE

6.1

Certificatul de conformitate emis de RINA are o valabilitate de frei ani incepdnd
cu data ludrii deciziei de certificare initiald sau de re-certificare de cdatre RINA.

Pe certificat sunt mentionate activitdtile desfdsurate de organizatiei i , pentru
care s-a verificat implementarea Sistemului de Management al Sanatdfii si Securitdtii
Ocupationale la sediul central al organizatiei ii si eventulale filiale sau puncte de lucru
fiind ins& excluse acelea care, chiar daca sunt desfdsurate de organizafiei i , nu fac

13
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parte din domeniul de aplicare al sistemului de management pentru Sandtatea si
Securitatea Ocupationald.

6.2

Din momentul emiterii certificatului de caitre RINA, o copie originald a acestuia si
planul de audituri sunt puse la dispozitia organizatiei in sectiunea "Member Area” pe
site-ul web RINA (www.rina.org). Organizatia poate accesa si descdrca documentele
sus-mentionate, direct din aceastd sectiune a site-ului.

in cazul in care accesul la internet nu este posibil, Organizatia poate solicita copie
originald la biroul local RINA.

6.3

Mentinerea certificatului in intervalul de trei ani urmdator depinde de rezultatul
auditurilor de supraveghere ce fac parte din proces.

in urma obtinerii unui rezultat poxztiv la fiecare audit de recertificare efectuat pand
la expirarea termenului limitd, conform celor redate la capifolul precedent 5, este
reemis un certificat de conformitate.

Certificatul poate fi mentinut, suspendat sau retras in acord cu cele prevdzute la
Capitolul 10si T1.

RINA publicd si mentine actuadlizate direct pe propriul site welbb www .rina.org:

- ista organizatfiilor certificate;

- informatii privind validitatea certificatelor emise, indiclnd pentru fiecare certificat
stadiul valid, suspendat sau anulat;

- copiile certificatelorin curs de valabilitate.

La cerere, RINA poate fumniza informatii privind cauzele care au condus la
anularea certificatului.

CAPITOLUL 7
MODIFICAREA CERTIFICARII $| COMUNICAREA SCHIMBARILOR

7.1

Organizatia posesoare a certificdrii poate solicita o modificare sau o extindere a
acesteia prezent@nd o noud cerere de certificare, insotitd de documentatia de la
punctul 3.1 actudlizatd corespunzdator. RINA Tsi rezervd dreptul de a analiza pentru
fiecare caz cererile si s& decidd modalitatile de evaluare Th scopul emiterii unui nou
certificat, In conformitate cu cele prevdzute in documentul "CONDITII GENERALE
CONTRACTUALE PRIVIND CERTIFICAREA DE SISTEME, PRODUSE Sl PERSONAL" si cu
standardul BS OHSAS 18001.

7.2

Organizatia trebuie s& comunice din timp la RINA eventualele schimbdri intervenite
asupra aspectelor care pot influenta capacitatea sistemului de management de a
Tndeplini cerintele standardului utilizat pentru certificare.

Aceste dispozitii, se referd la urmdatoarele tipuri de schimibodri:

a) starea legald, comerciald, organizationald sau la proprietate;

14
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b) la structura organizatiei i i sau la management (de ex. responsabili cheie
sau personal tehnic, proces de decizie);
c) la adresele de contact si la sedii;
d) la domeniul de aplicare al activitdti acoperit de sistemul de
management certificat;
e) la schimbdri semnificative ale sistemului de management si ale
proceselor.

RINA Tsi rezervd de asemenea dreptul de a efectua audituri de verificare la sediul
organizatiei i In cazul in care modificdrile comunicate sunt considerate semnificative
Tn scopul mentinerii conformitdtii sistemului de management cu cerintele standardului
de referinta si cu prezentul regulament sau de a revizui conditile economice pentru o
eventuald modificare a confractului.

CAPITOLUL 8
GENERALITATI PENTRU ORGANIZATIILE MULTI-SEDII

8.1

Atunci cdnd o organizatiei dispune de mai multe sedi, toate trebuie sa-si
implementeze si auditeze Sistemul de Management al Sandtdfii si Securitdfii
Ocupationale in cadrul unui plan definit si delimitat in fermeni cronologici rezonabili.

Atunci cénd o organizatiei detine mai multe puncte de lucru permanente, toate
functiunile aferente Sistemului de Management al Sanatdtii si Securitati Ocupationale
sunt administrate de un sediu cenftral si este solicitatd o unicd certificare, auditarea se
readlizeazd prin esantionarea punctelor de lucru incluse in sistem, cu condiitia ca:

- activitatea care face obiectul certificdrii s fie aceeasi pentru toate punctele de
lucru si organizatia s& aplice acelasi Sistem de Management (administrat de un sediu
central) pentru foate punctele de lucru;

- cel putin urmdtoarele activitati sa fie administrate de sediul central al organizatiei:

e evdaluarea necssitdtilor de instruire;

e confrolul documentelor si al modificdrilor documentelor;

e andliza sistemului de management, efectuatd de conducere;
e evdluarea eficacitdtii actiunilor corective si preventive;

e planificarea/efectuarea auditurilor interne  si evaluarea rezultatelor
acestora;

e andliza si evaluarea riscurilor la sedlii.

¢ Inainte de auditul inifial efectuat de catre RINA, organizatia efectueazd un
audit infern la fiecare punct de lucru si verificd, dupd implementarea
eventualelor actiuni corective, conformitatea sistemului cu standardul de
referintd.

Metoda de esantionare, utilizatd pentru definirea si actualizarea planului de audit si
pentru planificarea activitdtilor specifice de audit va lua in considerare toate
procesele si toate schimburile de lucru.
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8.2

RINA elibereazd un singur certificat mentiondnd numele si adresa sediului central al
organizatiei ca si adresele filialelor si a punctelor de lucru din sistem. In cazul in care
acestea din urmd sunt intr-un numar mai mare, se utilizeazd o anexd.

Organizatiei i se poate elibera un certificat si pentru fiecare punct de lucru
acoperit de certificare, cu conditia ca domeniul su de activitate sa fie identic cu sau
inclus in domeniul de certificare si iar pe acesta sd se facd o referintd la certificatul
principal.

83

Pentru eventuale neconformitati identificate la un singur punct de lucru in timpul
auditului, organizatia tfrebuie s& evalueze dacd acestea se regdsesc si in celelalte
puncte de lucru din sistem si, dacd este cazul, s& adopte actiuni corective atdt la
sediul central cat si la celelalte puncte de lucru.

8.4

Pe baza informatiilor furnizate de organizatie, RINA stabileste planul de esantionare
aplicabil atat pentru auditul initial cat si pentru auditurile de supraveghere si de
recertificare. In planul auditurilor de supraveghere este indicat numarul de sedii care
fac obiectul esantiondrii pentru fiecare audit planificat.

CAPITOLUL 9
TRANSFERUL DE CERTIFICARE CU ACREDITATE

9.1

Atunci cand o organizatiei care define deja un certificat emis de un alt organism
de certificare acreditat de un organism de acreditare care a aderat la acordul de
recunoastere reciprocd EA/IAF emite cererea de certificare catre RINA, RINA trebuie
sQ efectueze un audit care presupune:

- analiza documentelor conform paragrafului 3.2 din prezentul Regulament;

- andliza rapoartelor de la auditurile precedente conduse de organismul de
certificare acreditat care a eliberat certificarea precedentd;

- un eventualul audit la sediul organizatiei, al cdrui grad de extindere depinde de
stadiul de conformitate si validitatea certificdrii eliberatd anterior.

Organizatia va frebui de asemenea s comunice societdtfii RINA:

- motivele cererii de fransfer a cerfificdrii

- eventuale observatii sau semnaldri primite de la autoritatile nationale sau locale
- orice eventuale reclamatfii primite si actiunile infreprinse

Confractul infre RINA si solicitant este gestionat conform acelorasi modalitafi
cuprinse in paragraful 3.1, In functie de extinderea activitatii de audit.

in urma parcurgerii cu rezultat pozitiv a activitdtii sus-mentionate, pentru Sistemul
de Management al Sandtdfii si Securitdti Ocupationale in cauzd se elibereazd un
certificat de conformitate care mentine de reguld termenul de valbilitate stabilit de
organismul care a emis certificarea precedentd.
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in general, si pentru efectuarea auditurilor de supraveghere si de recertificare a
sistemulu,i este mentinutd planificarea stabilitd anterior de organismul care a emis
certificarea precedentda.

CAPITOLUL 10
SUSPENDAREA, REDOBANDIREA $I RETRAGEREA CERTIFICARII

10.1

Validitatea Cerfificatului de Conformitate poate fi suspendatd conform celor
prevdzute in “CONDITII GENERALE CONTRACTUALE PRIVIND CERTIFICAREA DE SISTEME,
PRODUSE SI PERSONAL" si in urmdtoarele cazuri specifice:

e dacd organizafia nu permite ca auditurle de supraveghere si de
recertificare sd fie conduse conform frecventelor solicitate;

e dacd apar neconformitdti majore n sistemul de management care nu au
fost rezolvate in perioada stabilitd de caire RINA;

e dacd organizatia nu a respectat termenele limitd pentru comunicarea
actiunilor corective, in urma neconformitdtilor semnalate in raportul de
audit,

dacd organizatia a efectuat restructurdri interne importante la punctul/punctele
de lucru, dacd se transferd intr-un alt punct/puncte de lucru fard s& informeze
societatea RINA.

dacd organizatfia a adus modificdri sistemului de management care nu au fost
acceptate de cdire RINA;

in cazul unor restructurdri importante in cadrul societdtii, care nu au fost
comunicate la RINA;

din cauza unui refuz sau obstacol cu privire la participarea la auditurile de
certificare, a observatorilor unui organism de acreditare,

la constatarea cd sistemul de management nu asigurd respectarea legilor si
regulamentelor obligatorii aplicabile activitdtilor si/sau punctului/ punctelor de lucruy;

la constatarea ca fiind intemeiate a unor eventuale reclamatii indicand probleme
semnificative n sistem, ajunse la RINA;

Organizatia poate de asemenea sd solicite la RINA, suspendarea certificdrii pentru
o perioadd in general nu mai mare de sase luni si care sd nu depdseascd data
scadenta a certificatului, justificGnd motivele.

Suspendarea este nofificatd in scris organizatiei, precizind conditile pentru
redobdndirea certificdrii si termenul limitd pdnd cand acestea trebuie redlizate.

Suspendarea vdliditatii Certificatului poate fi facutd publicd de cdaire RINA direct
pe site-ul web www.rina.org conform celor prevdzute la punctul 6.3.
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10.2

Redobdndirea certificdri depinde de confimarea cu privire la inchiderea
neconformitdtilor care au dus la suspendare, prin infermediul unui audit de verificare
aprofundat in care se reverificd conformitatea Sistemului de Management al Sanatafii
si Securitatii Ocupationale cu toate cerintele din stfandardul de referinta.

Redobdndirea certificdrii este notificatd in scris organizatiei si facutd public de
catre RINA prin site-ul welbb www.rina.org conform celor prevdzute la punctul 6.3.

10.3

Neindeplinirea, pdnd in termenul stabilit, a conditilor de la 10.2 conduce la
retragerea certificatului de conformitate.

Retragerea certificatului de conformitate poate fi decisd conform celor prevazute
n "CONDITII GENERALE CONTRACTUALE PRIVIND CERTIFICAREA DE SISTEME, PRODUSE
SI PERSONAL" siin urmdatoarele caozuri specifice:

- atunci cand se constatd ca find adevdarate circumstante, precum cele de la
10.1 pentru suspendare, care au fost considerate grave;

- dacd organizatia suspendd activitdtile si serviciile care fac obiectul Sistemului de
Management certificat pentru o perioadd in general mai mare de sase luni;

- atunci cdnd organizatia nu acceptd noile condifii economice stabilite de catre
RINA pentru o eventuald modificare a contractului;

-Tn cazulin care, pentru o organizatie cu mai multe puncte de lucru, sediul central
sau unul sau mai multe dintre puncte de lucru nu respectd criterile necesare pentru
mentinerea certificatului

- pentru orice alt motiv pertinent, in accepfiunea RINA

Retragerea cerfificatului de conformitate este nofificatd in scris organizatiei si este
facutd publicd de catre RINA conform celor prevdzute la punctul 6.3.

Organizatia care dupd refragere solicitd din nou certificare dupd data fransmiterii
frebuie s& prezinte o noud cerere, parcurgdnd toate etapele de cerfificare
precedente si prezentate mai sus.

CAPITOLUL 11
RENUNTARE LA CERTIFICARE

Organizatia certificatd poate fransmite cdfre RINA o comunicare formald de
renunfare la certfificare Tnainte de scadenta Certificatului, inclusiv in cazul in care
organizatia nu doreste sau se afld in imposibilitatea de a se conforma la noile
instructiuni modificate de cdaire RINA.

RINA, din momentul primirii unei asemenea comunicdri, incepe demersurile pentru
anularea certificatului.

in general, infr-o lund de la data acestei comunicari, RINA actualizeazd stadiul de
validitate al certificatului.

CAPITOLUL 12
CONDITII CONTRACTUALE
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Conditile contractuale Tsi gdsesc aplicare in dispoziile continute ih Regulamentul
RINA "CONDITII GENERALE CONTRACTUALE PRIVIND CERTIFICAREA DE SISTEME,
PRODUSE SI PERSONAL", edifia in vigoare.
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